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KIT DIGITAL?

El Kit Digital es un programa
publico de ayudas econdmicas
financiado por la Union Europea.

KIT
DIGITHU

Su objetivo es contribuir a la digitalizacion

de auténomos Yy pymes, mediante lo
disposicion de soluciones tecnologicas

con diversas funcionalidades.

:PARA QUE
SIRVE?

Las ayudas del Kit Digital estdn dirigidas a

En resumen, las ayudas del Kit Digital se

pueden utilizar para cualquier solucion autonomos y empresas de hasta 50

que impligue la digitalizacién de una empleados.
empresa, es decir, orientarla hacia el Los beneficiarios se dividen en tres
mundo digital. segmentos en base a su numero de
empleados:de1a 2; de 3 a 9; o de 10 a 50.
Fstos procesos de digitalizacion se Cada segmento tiene su propio periodo
encuentran divididos en distintos grupos estipulado para la peticién del bono digital,
de soluciones, clasificados mediante que comienza el 15 de Marzo de 2022 para
queé se pretende digitalizar: facturas, el Segmento |.

tiendas online, aplicativos de gestion...



CONDICIONES

En primer lugar, debemos comprobar los requisitos y condiciones para solicitar el bono del

Kit Digital.

@ Ser una pegueia empresa, una microempresa o un autdbnomo con domicilio fiscal en

territorio espanol.

@® No tener consideracién de empresa en crisis.

@ Estar al corriente de pagos de las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social.

@ No incurrir en ninguna de las prohibiciones de la Ley General de Subvenciones.

@ CEstar inscrito en el Censo de empresarios, profesionales y retenedores de la Agencia
Fstatal de Administracion Tributaria o en el censo equivalente de la Administracion

Tributaria foral, con antiguedad minima de 6 meses.

@ No estar sujeta a una orden de recuperacion pendiente tras una decision previa de |la

Comision Europea.

@ No superar el limite de ayudas minimis (200.000<).

Empresas de 10-49

empleados

Importe del bono: hasta
12.000€

Periodo solicitable: desde el
15 de marzo de 2022 a las
11:00h, hasta el 15 de
septiembre de 2022

@ Disponer de la evaluacion del Nivel de Madurez Digital.

SEGMENTOS

©® j0JO!

Para el Kit Digital, los trabajadores

a media jornada cuentan como
MEDIO TRABAJADOR.

Empresas de 3-9 empleados I | I

Importe del bono: hasta
6.000€

Periodo solicitable: previsto Empresas de 0-2 empleados
para junio-julio de 2022 y autonomos

Importe del bono: hasta
2.000€

Periodo solicitable: previsto

paAra septiembre-octubre de
2022
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E-COMMERCE

Diseo tienda online en Wordpress

SITIO WEB Y PRESENCIA ONLINE

DiseNo web en Wordpress

Diseno tienda online nativo

Alojamiento web y correo

DomMminios

Modificaciones web

OFICINA VIRTUAL

Implantacion de herramientas de

FACTURA ELECTRONICA
Aplicativo de gestion (GestiOS)

gestion de trabajo

COMUNICACIONES SEGURAS
Seguridad y cifrados

Bl Y ANALITICA
Aplicativo de gestion (GestiOS)

GESTION DE PROCESOS
Aplicativo de gestion (GestiOS)

GESTION DE CLIENTES
Aplicativo de gestion (GestiOS)




:COMO PIDO
EL BONO DIGITAL?

El bono digital puede solicitarse a través de un solicitante,
representante legal o representante voluntario autorizado.

TEST DE DIAGNOSTICO DIGITAL

En primer lugar, debemos registrarnos en Acelera Pyme y

realizar el test de diagndstico digital que aparece en la portada.
El test consta de 13 preguntas y se realiza en unos 10 minutos

aprox. Una vez lo tenemos, podemos dirigirnos a la parte de Kit

Digital y ver la Convocatoria pymes.

FORMULARIO DEL SEGMENTO

Una vez escogido el segmento al que pertenece nuestra
empresa (I, Il o lll dependiendo del nimero de empleados),
podemos acceder al trdmite. Para acceder, nos pedird el

certificado digital o la Cl@ve. Después, nos redirigird a un

formulario que debemos rellenar con nuestros datos.

¢VAS A UTILIZAR UN REPRESENTANTE?

En caso de utilizar un representante voluntario, se deberd

aportar junto a la solicitud una autorizacion de representacion

voluntaria, descargable en la Sede Electronica de Red.es.

REVISION DE LA SOLICITUD

Accediendo a Convocatoria pymes de nuevo (primer paso),

podemos revisar el estado de nuestra solicitud en Acceder a mis

solicitudes y Gestion del Bono Digital.

En caso de que hubiese algun error en la solicitud, se deberd
subsanar mediante notificacion electréonica con un plazo de 10
dias hdbiles para solventarlo.

iYA ME HAN CONCEDIDO EL BONO!

Una vez concedido el bono, ya podemos utilizarlo con cualquier
agente digitalizador dado de alta para desarrollar una soluciéon

totalmente nueva para la digitalizacion de nuestra empresa.

Los agentes digitalizadores se pueden encontrar en el Catdlogo

de digitalizadores de Acelera Pyme.




:CUANDO SE
o(0]:1-7.%,

El Bono Digital se cobra una vez justificada |o
solucion digitalizadora implantada.

Para ello, | empresa debe contratar una
solucidon digitalizadora y formalizar la
oropuesta de Acuerdo de Prestacion de
Soluciones de Digitalizacion en la Sede
Electréonica de Red.es. El plazo mdximo para
la formalizacion de este Acuerdo es de 6
meses.

Despueés, el Agente Digitalizador tendrd que
justificar (en nombre de la empresa) en qué
se ha empleado el Bono Digital, aportando
justificantes de gasto. El plazo maximo de
presentacion de la justiticacion es de 3 meses
desde que finaliza |la prestacion de los

Servicios.

:COMO USO
MI BONO?

El Bono Digital solo puede destinarse a
adoptar soluciones de digitalizacion nuevas
O que sustituyan las ya adoptadas por lo
empresqa, siempre y cuando supongan una
mejora funcional consistente.

La solucion que se sustituye no puede
conllevar el progreso o enriquecimiento de
servicios y funcionalidades de la solucion
que Yya existe.

.COMO SE CONCEDE?

El Bono Digital se concede de forma
directa y siguiendo el criterio de orden
de presentacion de solicitudes.

Las resoluciones se notificaran a traves
de la Sede Electronica de Red.es, y de
manera individual a los beneficiarios.

¢Y S| EL IMPORTE DE LA
SOLUCION ES MAYOR QUE
EL IMPORTE DEL BONO?

En ese caso, la empresa debe asumir o
diferencia entre el coste de la solucion
contratada y el importe del bono digital.




éé

TODO EL
Si quieres saber todos los detalles,
P R o C E s o puedes consultar el portal oficial

del Kit Digital. Los requisitos y
obligaciones se recogen, ademas,
en el BOE.

®) SOLICITAR EL BONO

En primer lugar, debemos solicitar el
bono digital en el periodo que nos

corresponda.

CONCESION

En Acelera Pyme, podemos revisar IMPLANTACI 6 N DE LAS
cudndo nos han concedido el bono. FASES DE LA SOLUC|6 N | —

El Agente Digitalizador implanta los

ELEGIR SOLUCIONES

requisitos de cada fase de la solucion,

Podemos  escogerlas  mediante es decir, explica lo que ofrece la

asesoria le que Nosotros solucion tecnoldgica. El tiempo de

consideremos, o realizando el Test de implantacién depende de la solucion

Autoevaluacidon de Transformacion tecnologica.

Diqgital.

EMISION DE FACTURA @B

ESCOGER NUESTRO
AGENTE DIGITALIZADOR

El Agente emite una Unica factura con

el importe total e indicando la cuantio

Podemos escoger un unico Agente subvencionada.

Digitalizador, o, en el caso de que

vayamaos Q contratar varias ABONO DE GASTOS
soluciones, ® VArios Agentes N O 5 UBVENCIONABLE S

diferentes.

S

El beneficiario realiza el abono de los

gastos no subvencionables (como el

Q" FIRMAR EL ACUERDO IVA), y cede el derecho a cobro del

importe subvencionable al Agente..
Una vez contactado el Agente P J

Digitalizador, negociamos, Tirmamaos

y formalizamos un Acuerdo de PRESTACI 6 N DE !.A CR)
Prestacion ade Soluciones de SOLUCION g
Digitalizacion, que se ratifica en Ia El Agente Digitalizador prestard la
plataforma de Red.es. solucion digitalizadora durante un

plazo de 12 meses desde el comienzo
de la implantacion.




SOBRE NOSOTROS

CALLTEK

Como Agente Digitalizador, en nuestra empresa

queremos priorizar tus necesidades.

Por ello, te ofrecemos solo lo mejor: una gama de
servicios amplios, variados y totalmente
personalizables, para que puedas escoger o que

Mas se adapta a tus necesidades.

Podemos ayudarte a solicitar tu Bono Digital y
asesorarte en todo momento para que
encuentres la solucidn digitalizadora que
necesitas, ja coste cero si es posiple!

NUESTRO
CRECIMIENTO

HOSTING

ATENCION
PERSONALIZADA

Te asesoramos antes, durante y después

del proceso de desarrollo.

AYUDA 24/7

Disponemos de un servicio de urgencio
disponible cuando lo necesites.




PREGUNTAS
FRECUENTES (FAQ)

1. ¢Durante cudnto tiempo puedo usar el bono
digital una vez concedido?
Una vez se recibe, las empresas pueden utilizarlo a

o largo de SEIS MESES, para usarlo en hasta CINCO
SERVICIOS de UN ANO de duracion.

2. :Que es eso de Acelera Pyme?

Es un PROGRAMA parte del plan de Ministerio de
Asuntos Econdomicos Yy Transformacion Digital,
destinado a la construccion de un ecosistema de
referencia de la transtormacion digital de las
empresas de nuestro pais. Se encuentra
desarrollado por la plataforma Red.es.

3. ¢Puedo usar el bono digital para contratar
soluciones de pago por Uso O suscripciones?

Si, pero la empresa deberd ACORDAR con el Agente
Digitalizador el TIEMPO de prestacion del servicio y
a CUANTIA del mismo.

4, :Qué es un agente voluntario en el Kit Digital?

Es una figura habilitada para que CUALQUIER
PERSONA (o el propio AGENTE DIGITALIZADOR)

oueda SOLICITAR la ayuda para el beneficiario final.

5. ¢Como saber qué solucion digital es la mas
adecuada para mi?

Primero, lo mds recomendable es realizar el TEST
ED MADUREZ DIGITAL, y posteriormente, el TEST DE
AUTOEVALUACION DE TRANSFORMACION DIGITAL
(se encuentra justo depbagjo, en la misma pagina).
Este Ultimo puede guiarte sobre las dreas de tu
negocio con mas necesidad de digitalizacion.

6. ¢Puedo eleqgir varias soluciones tecnologicas
para mi empresa?

SI que puedes adquirir varias soluciones, pero
solamente se puede seleccionar UNA POR
CATEGORIA. Por ejemplo, podemos contratar el
desarrollo de un sitio web, pero no de
posicionamiento, ya que se encuentran en la misma
categoria. Sin embargo, si que podriamos, al mismo

tiempo, contratar el desarrollo de una tienda online
y/o de un software de gestion. Ademds, se puede
contratar para varios servicios al mismo Agente
Digitalizador (si  ofrece servicios de varias

categorias).

/. ¢Puedo usar una ayuda del Kt Digital para
sustituir soluciones que ya tenga?

Si, pero deberd acreditarse que la sustitucion
constituye una MEJORA FUNCIONAL respecto a la
anterior.

8. :Que gastos NO son subvencionables con el
bono digital?

- EI' VA de las tacturas (la empresa debe pagarlo en
el momento de realizar el acuerdo de prestacion de
Servicios).

- INTERESES: de las deudas, de demora, recargos,
sanciones administrativas y penales.

- HARDWARE

- Gastos derivados de PROCEDIMIENTQOS
JUDICIALES.

- GASTOS: financieros, de infraestructura y obra civil,
o relativos a la prestacion de servicios de asesoria.

- TERRENOS.

- Servicios de TELECOMUNICACION y
CONECTIVIDAD a Internet.

9. ¢Qué hay que tener en cuenta respecto a la
contabilidad?

La empresa beneficiaria deberd REGISTRAR en su
contabilidad la ayuda percibida, en un CODIGO
CONTABLE DIFERENCIADO, detallondo todas las

transacciones relacionadas a la misma.

| as subvenciones del Kit Digital se consideran ur
NGRESO DE LA ACTIVIDAD ECONOMICA y deber
integrarse  en la  base imponible como
RENDIMIENTOS DE TRABAJO, pero 10s primeros
2.000€ estdn EXENTOS de tributacion.




CONTACTA CON NOSOTROS

Q@ Lugar Cantarabdg, 3 (15313, Irixoa)

L 662252 786
W info@calltek.es

%y  www.calltek.es

Si tienes cualquier duda o problema,
iestamos a tu disposicion!



